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Valfrihetssystem inom sarskilt boende — en férstudie

Sammanfattning

Tabybor har sedan tidigt 1990-tal kunnat vilja leverantor av offentligt finansierad omsorg.
Forst ut med "kundval med auktorisation” var hemtjansten 1993 f6ljt av sarskilt boende 2001.
Auktorisationsmodellen ersattes 2009 av lag (2008:962) om valfrihetsystem LOV. Idag finns
valfrihetssystem med valbara leverantor inom tio olika tjanstekategorier varav tre inom
dldreomsorgen: hemtjanst, sarskilt boende och dagverksamhet.

Vid socialndmndens sammantrade den 19 september 2018 fick socialchefen i uppdrag att
genomfora en analys av valfrihetsystemet for sarskilt boende med sarskilt fokus pa
konsekvenser av ersittningens konstruktion och faktiskt tillgdng till platser (dnr. SON

2018/197-76).

Uppdraget har genomforts som en forstudie i syfte att ge en bild av utvecklingen av den
kundvalsstyrda marknaden for sarskilt boende, och av valfrihetsystemets nuvarande
utformning. Resultatet av forstudien presenteras i rapporten "Valfrihetssystem i sarskilt
boende — en forstudie” (daterad den 27 februari 2019). Rapporten bildggas detta
tjansteutlatande.

Forslag till beslut

1. Socialnimnden godkanner foreliggande rapport “Valfrihetsystem i sarskilt boende — en
forstudie” daterad den 27 februari 2019.

2. Socialndmnden ger socialchefen i uppdrag att genomfora en analys av a)
valfrihetssystemets geografiska omrade, b) valfrihetsystemets krav och villkor samt
dterkomma med en redovisning senast vid socialnimndens sammantréade i september

2019.

1 Valfrihetssystem enligt LOV finns inom boendestdd (SoL), daglig verksamhet (LSS), dagverksamhet
aldre (SoL), familjerddgivning, hemtjanst, korttidstillsyn (LSS), korttidsboende (LSS),
ledsagarservice/avlosarservice (SoL/LSS) och sérskilt boende (SoL) samt valfrihetssystem for insatsen
boende for barn (LSS).
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Arendet

Tabybor har sedan tidigt 1990-tal kunnat vilja leverantor inom offentligt finansierade
valfardstjanster. Idag ansvarar socialnimnden for sammanlagt tio olika valfrihetssystem varav
tre inom dldreomsorgen: sarskilt boende, hemtjanst och dagverksamhet.

I forfragningsunderlag och avtalsvillkor beskrivs villkoren f6r uppdraget. Det kan exempelvis
handla om krav pa bemanning, kompetens eller tillgang till viss utrustning. Uppségningstider
och hantering av avvikelser regleras ocksa i villkoren. Generellt géller att bestallarens villkor
ska vara transparanta, leverantoren ska kunna forutse vad som kommer att gilla fér uppdraget
och hur forandringar kommer att hanteras.

Valfrihetssystemet for sarskilt boende omfattar hela Stockholms lén vilket innebér att
leverantor inom hela lanet kan ansluta sig. Ett stort geografiskt omrade ger forutsiattningar for
ett storre underlag for brukarens val och bestillarens platstillgdng samtidigt som det innebar
att bestallaren maste lagga mer tid pa till exempel uppfoljningsbesok. For brukaren kan det
innebira langa avstand for narstaende som vill gora ett besok. Samtidigt vill Tabybor helst bo i
Taby, intresset for att flytta utanfor kommunen éar litet och kan nér sé ar aktuellt vanligen 16sas
med bestimmelser i socialtjanstlagen (2001:453) SoL.

I forstudien foreslas att en analys ska genomforas av det geografiska omrédet for att belysa
konsekvenserna av att eventuellt avgransa omradet till ett visst antal kommuner. I analysen
bor viagas in enskildas mojligheter att flytta till en annan kommun, den s kallade
lansoverenskommelsen samt kommunens boendeplanering.

I samband med att valfrihetsystemet for sarskilt boende infordes 2010 omformulerades och
kompletterades kraven i de tidigare auktorisationsvillkoren utifran de nya bestimmelserna i
LOV. Darefter har krav och villkor reviderats vid ett par tillfallen, senast 2017.

Att bygga och driva ett sarskilt boende kraver stora investeringar och ett stort finansiellt
risktagande. Nar LOV tillimpas ligger hela denna risk hos leverantéren. Ersattningsmodellens
utformning har darfor stor betydelse for leverantors vilja att etablera sig i en kommun. Nagon
djupare analys av ersattningsmodellen har inte gjorts sedan modellen med erséttning i form av
peng infordes 2001.

I forstudien foreslas att en analys genomfors av krav och villkor i uppdraget i relation aktuell
lagstiftning och faststillda ersattningsnivaer. Som utgdngspunkt bor anvindas exempelvis,
nationella och lokala ambitionsnivaer samt kostnader i kommunens egenregi. I
genomlysningen bor dven inga principer for justering av ersattningen.

Ekonomiska aspekter

Nagra ekonomiska konsekvenser kan inte bedomas i nulaget.
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Overviganden

Bakom beslutet att konkurrensutsitta en verksamhet eller en tjanst finns en rad olika
drivkrafter. Det kan till exempel handla om ideologi, dynamik for lagre kostnader, dynamik f6r
utvecklad kvalitet och innovation eller ett behov av att komplettera med/skaffa sidant som
organisationen inte klarar av att halla sjdlv. Valfrihetssystemen i allmanhet behover lyftas fram
och ges en tydligare plats i nimndens och kommunens styrning. Utformning av villkor for
etablering och relationer med marknaden har stor betydelse for hur valfrihetssystemet och
darmed ocksa brukarens mojligheter att faktiskt vélja utvecklas.

Ett valfrihetsystem behover foljas och foljas upp regelbundet och anpassas utifran forandringar
pa marknaden. Vissa omraden kan behova foljas mer 16pande, t ex genom nyckeltal.
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Bilaga: Rapport "Valfrihetssystem inom sirskilt boende — en forstudie” daterad 2019-02-27.



